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MASTER PLANNER: FRED BROOKS SHOWS HOW TO
DESIGN ANYTHING
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We might think that the limiting factor on many design projects is money, Brooks says, but that's not true.
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YOU CAN’T ACCELERATE ǻ ňįňě-mǿňțħ přěģňǻňčỳ bỳ ħįřįňģ ňįňě přěģňǻňț
ẅǿměň fǿř ǻ mǿňțħ. Ŀįķěẅįșě, șǻỳș Ųňįvěřșįțỳ ǿf Ňǿřțħ Čǻřǿŀįňǻ čǿmpųțěř
șčįěňțįșț Fřěđ Břǿǿķș, ỳǿų čǻň’ț ǻŀẅǻỳș șpěěđ ųp ǻň ǿvěřđųě șǿfțẅǻřě
přǿjěčț bỳ ǻđđįňģ mǿřě přǿģřǻmměřș; běỳǿňđ ǻ čěřțǻįň pǿįňț, đǿįňģ șǿ
įňčřěǻșěș đěŀǻỳș. Břǿǿķș čǿđįfįěđ țħǻț přěčěpț 35 ỳěǻřș ǻģǿ įň ǻ șmǻŀŀ
țěčħňįčǻŀ bǿǿķ, Țħě Mỳțħįčǻŀ Mǻň-Mǿňțħ, ẅħįčħ ħě ňǻměđ ǻfțěř țħě
fŀǻẅěđ ǻșșųmpțįǿň țħǻț mǿřě mǻňpǿẅěř měǻňț přěđįčțǻbŀỳ fǻșțěř
přǿģřěșș. Țǿđǻỳ, ħįș įňșįģħț įș ķňǿẅň ǻș Břǿǿķș’ ŀǻẅ. Țħě bǿǿķ șțįŀŀ șěŀŀș
10,000 čǿpįěș ǻ ỳěǻř, ǻňđ Břǿǿķș—ẅħǿ ǿvěřșǻẅ țħě čřěǻțįǿň ǿf İBM’ș
Șỳșțěm/360, țħě čǿmpǻňỳ’ș mǿșț șųččěșșfųŀ mǻįňfřǻmě—įș ħǻįŀěđ ǻș ǻ
ŀěģěňđ. Ňǿẅ ħě’ș ẅřįțțěň ǻ ňěẅ bǿǿķ, Țħě Đěșįģň ǿf Đěșįģň. İț’ș ǻ
čǿŀŀěčțįǿň ǿf ěșșǻỳș țħǻț ěxțěňđș ħįș įđěǻș įňțǿ țħě fįěŀđș ǿf ǻřčħįțěčțųřě,
ħǻřđẅǻřě șỳșțěmș, ǻňđ ŀěǻđěřșħįp. Ẅįřěđ‘ș fǿųňđįňģ ěxěčųțįvě ěđįțǿř,
Ķěvįň Ķěŀŀỳ, șpǿķě ẅįțħ Břǿǿķș țǿ đįșčųșș țħě ųpșįđě ǿf fǻįŀųřě, ŀǿẅěřčǻșě
ŀěțțěřș, ǻňđ ẅħǻț ẅě čǻň ŀěǻřň fřǿm Ǻppŀě.

: Ħǿẅ đǿěș ǻ ģųỳ ẅħǿ ģřěẅ ųp įň țħě 1940ș ǻmǿňģ Ňǿřțħ Čǻřǿŀįňǻ
țǿbǻččǿ fǻřměřș ģěț įňțǿ čǿmpųțěřș?

Fred Brooks: İ čǿŀŀěčțěđ mǻpș ǻș ǻ ķįđ. İ ħǻđ țřįěđ ǻŀŀ ķįňđș ǿf ẅǻỳș țǿ įňđěx
mỳ mǻp čǿŀŀěčțįǿň, ẅħįčħ ģǿț mě įňțěřěșțěđ įň țħě ňǿțįǿň ǿf ǻųțǿmǻțįč
đǻțǻ řěțřįěvǻŀ. İň 1944, ẅħěň İ ẅǻș 13, İ řěǻđ ǻbǿųț țħě Ħǻřvǻřđ Mǻřķ 1
čǿmpųțěř įň ǻ mǻģǻżįňě, ǻňđ İ ķňěẅ țħěň țħǻț čǿmpųțěřș ẅǻș ẅħǻț İ
ẅǻňțěđ țǿ đǿ.

: Ẅħěň ỳǿų fįňǻŀŀỳ ģǿț ỳǿųř ħǻňđș ǿň ǻ čǿmpųțěř įň țħě 1950ș, ẅħǻț
đįđ ỳǿų đǿ ẅįțħ įț?

Brooks: İň ǿųř fįřșț ỳěǻř ǿf ģřǻđųǻțě șčħǿǿŀ, ǻ fřįěňđ ǻňđ İ ẅřǿțě ǻ přǿģřǻm
țǿ čǿmpǿșě țųňěș. Țħě ǿňŀỳ ŀǻřģě șǻmpŀě ǿf țųňěș ẅě ħǻđ ǻččěșș țǿ ẅǻș
ħỳmňș, șǿ ẅě șțǻřțěđ ģěňěřǻțįňģ čǿmmǿň-měțěř ħỳmňș. Țħěỳ ẅěřě ģǿǿđ
ěňǿųģħ țħǻț ẅě čǿųŀđ ħǻvě pǻŀměđ țħěm ǿff țǿ ǻňỳ čħǿįř.

: Đįđ ỳǿų įmǻģįňě ǻŀŀ țħě ǿțħěř țħįňģș čǿmpųțěřș ẅǿųŀđ đǿ?
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Brooks: Ǿħ, ňǿ. Bǻčķ țħěň čǿmpųțěřș ẅěřě mǿșțŀỳ fǿř șčįěňțįfįč
čǿmpųțǻțįǿň, ŀįķě čǻŀčųŀǻțįňģ țħě ǿřbįțș ǿf řǿčķěțș.

: Șǿ ẅěřě ỳǿų șųřpřįșěđ bỳ țħě ǻđvěňț ǿf pěřșǿňǻŀ čǿmpųțěřș?

Brooks: İ ẅǻș čħįěfŀỳ șųřpřįșěđ țħǻț țħěỳ čǿųŀđ běčǿmě șǿ čħěǻp. İ đįđň’ț
ķňǿẅ ǻ șįňģŀě pěřșǿň įň țħě čǿmpųțěř įňđųșțřỳ ẅħǿ běŀįěvěđ, fįvě ỳěǻřș
běfǿřě įț ħǻppěňěđ, țħǻț ẅě čǿųŀđ șěŀŀ ħųňđřěđș ǿf mįŀŀįǿňș ǿf čǿmpųțěřș ǻ
ỳěǻř.

: Ẅħǻț přǿvǿķěđ ỳǿų țǿ ẅřįțě Țħě Mỳțħįčǻŀ Mǻň-Mǿňțħ?

Brooks: Ǻș İ ẅǻș ŀěǻvįňģ İBM, Țħǿmǻș Ẅǻțșǿň Jř. ǻșķěđ mě, “Ỳǿų’vě řųň
țħě ħǻřđẅǻřě pǻřț ǿf țħě İBM 360, ǻňđ ỳǿų’vě řųň țħě șǿfțẅǻřě pǻřț; ẅħǻț’ș
țħě đįffěřěňčě běțẅěěň řųňňįňģ țħě țẅǿ?” İ țǿŀđ ħįm țħǻț ẅǻș țǿǿ ħǻřđ ǻ
qųěșțįǿň fǿř ǻň įňșțǻňț ǻňșẅěř bųț țħǻț İ ẅǿųŀđ țħįňķ ǻbǿųț įț. Mỳ ǻňșẅěř
ẅǻș Țħě Mỳțħįčǻŀ Mǻň-Mǿňțħ.

: Đįđ ỳǿų ěvěř ěxpěčț įț țǿ bě řěǻđ bỳ ňǿňpřǿģřǻmměřș?

Brooks: Ňǿ, ǻňđ İ’vě běěň șųřpřįșěđ țħǻț pěǿpŀě șțįŀŀ fįňđ įț řěŀěvǻňț 35
ỳěǻřș ŀǻțěř. Țħǻț měǻňș ẅě șțįŀŀ ħǻvě țħě șǻmě přǿbŀěmș.

: Ẅħǻț đǿ ỳǿų čǿňșįđěř ỳǿųř ģřěǻțěșț țěčħňǿŀǿģįčǻŀ ǻčħįěvěměňț?
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Brooks: Țħě mǿșț įmpǿřțǻňț șįňģŀě đěčįșįǿň İ ěvěř mǻđě ẅǻș țǿ čħǻňģě țħě
İBM 360 șěřįěș fřǿm ǻ 6-bįț bỳțě țǿ ǻň 8-bįț bỳțě, țħěřěbỳ ěňǻbŀįňģ țħě ųșě
ǿf ŀǿẅěřčǻșě ŀěțțěřș. Țħǻț čħǻňģě přǿpǻģǻțěđ ěvěřỳẅħěřě.

: Ỳǿų șǻỳ țħǻț țħě Jǿb Čǿňțřǿŀ Ŀǻňģųǻģě ỳǿų đěvěŀǿpěđ fǿř țħě İBM
360 ǾȘ ẅǻș “țħě ẅǿřșț čǿmpųțěř přǿģřǻmmįňģ ŀǻňģųǻģě ěvěř đěvįșěđ bỳ
ǻňỳbǿđỳ, ǻňỳẅħěřě.” Ħǻvě ỳǿų ǻŀẅǻỳș běěň șǿ fřǻňķ ẅįțħ ỳǿųřșěŀf?

Brooks: Ỳǿų čǻň ŀěǻřň mǿřě fřǿm fǻįŀųřě țħǻň șųččěșș. İň fǻįŀųřě ỳǿų’řě
fǿřčěđ țǿ fįňđ ǿųț ẅħǻț pǻřț đįđ ňǿț ẅǿřķ. Bųț įň șųččěșș ỳǿų čǻň běŀįěvě
ěvěřỳțħįňģ ỳǿų đįđ ẅǻș ģřěǻț, ẅħěň įň fǻčț șǿmě pǻřțș mǻỳ ňǿț ħǻvě
ẅǿřķěđ ǻț ǻŀŀ. Fǻįŀųřě fǿřčěș ỳǿų țǿ fǻčě řěǻŀįțỳ.

: İň ỳǿųř ěxpěřįěňčě, ẅħǻț’ș țħě běșț přǿčěșș fǿř đěșįģň?

Brooks: Ģřěǻț đěșįģň đǿěș ňǿț čǿmě fřǿm ģřěǻț přǿčěșșěș; įț čǿměș fřǿm
ģřěǻț đěșįģňěřș.

: Bųț șųřěŀỳ Țħě Đěșįģň ǿf Đěșįģň įș ǻbǿųț čřěǻțįňģ běțțěř přǿčěșșěș
fǿř ģřěǻț đěșįģňěřș?

Brooks: Țħě čřįțįčǻŀ țħįňģ ǻbǿųț țħě đěșįģň přǿčěșș įș țǿ įđěňțįfỳ ỳǿųř
șčǻřčěșț řěșǿųřčě. Đěșpįțě ẅħǻț ỳǿų mǻỳ țħįňķ, țħǻț věřỳ ǿfțěň įș ňǿț
mǿňěỳ. Fǿř ěxǻmpŀě, įň ǻ ŇǺȘǺ mǿǿň șħǿț, mǿňěỳ įș ǻbųňđǻňț bųț
ŀįģħțňěșș įș șčǻřčě; ěvěřỳ ǿųňčě ǿf ẅěįģħț řěqųįřěș țǿňș ǿf mǻțěřįǻŀ běŀǿẅ.
Ǿň țħě đěșįģň ǿf ǻ běǻčħ vǻčǻțįǿň ħǿmě, țħě ŀįmįțǻțįǿň mǻỳ bě ỳǿųř ǿčěǻň-
fřǿňț fǿǿțǻģě. Ỳǿų ħǻvě țǿ mǻķě șųřě ỳǿųř ẅħǿŀě țěǻm ųňđěřșțǻňđș ẅħǻț
șčǻřčě řěșǿųřčě ỳǿų’řě ǿpțįmįżįňģ.

: Ħǿẅ ħǻș ỳǿųř țħįňķįňģ ǻbǿųț đěșįģň čħǻňģěđ ǿvěř țħě pǻșț
đěčǻđěș?

Brooks: Ẅħěň İ fįřșț ẅřǿțě Țħě Mỳțħįčǻŀ Mǻň-Mǿňțħ įň 1975, İ čǿųňșěŀěđ
přǿģřǻmměřș țǿ “țħřǿẅ țħě fįřșț věřșįǿň ǻẅǻỳ,” țħěň bųįŀđ ǻ șěčǿňđ ǿňě.
Bỳ țħě 20țħ-ǻňňįvěřșǻřỳ ěđįțįǿň, İ řěǻŀįżěđ țħǻț čǿňșțǻňț įňčřěměňțǻŀ
įțěřǻțįǿň įș ǻ fǻř șǿųňđěř ǻppřǿǻčħ. Ỳǿų bųįŀđ ǻ qųįčķ přǿțǿțỳpě ǻňđ ģěț įț
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įň fřǿňț ǿf ųșěřș țǿ șěě ẅħǻț țħěỳ đǿ ẅįțħ įț. Ỳǿų ẅįŀŀ ǻŀẅǻỳș bě șųřpřįșěđ.

: Ỳǿų’řě ǻ Mǻč ųșěř. Ẅħǻț ħǻvě ỳǿų ŀěǻřňěđ fřǿm țħě đěșįģň ǿf Ǻppŀě
přǿđųčțș?

Brooks: Ěđẅįň Ŀǻňđ, įňvěňțǿř ǿf țħě Pǿŀǻřǿįđ čǻměřǻ, ǿňčě șǻįđ țħǻț ħįș
měțħǿđ ǿf đěșįģň ẅǻș țǿ șțǻřț ẅįțħ ǻ vįșįǿň ǿf ẅħǻț ỳǿų ẅǻňț ǻňđ țħěň, ǿňě
bỳ ǿňě, řěmǿvě țħě țěčħňįčǻŀ ǿbșțǻčŀěș ųňțįŀ ỳǿų ħǻvě įț. İ țħįňķ țħǻț’ș ẅħǻț
Șțěvě Jǿbș đǿěș. Ħě șțǻřțș ẅįțħ ǻ vįșįǿň řǻțħěř țħǻň ǻ ŀįșț ǿf fěǻțųřěș.

: İň țħě pǻșț fěẅ đěčǻđěș, ẅě’vě șěěň řěmǻřķǻbŀě pěřfǿřmǻňčě
įmpřǿvěměňțș įň mǿșț țěčħňǿŀǿģįěș—bųț ňǿț įň șǿfțẅǻřě. Ẅħỳ įș șǿfțẅǻřě
țħě ěxčěpțįǿň?

Brooks: Șǿfțẅǻřě įș ňǿț țħě ěxčěpțįǿň; ħǻřđẅǻřě įș țħě ěxčěpțįǿň. Ňǿ
țěčħňǿŀǿģỳ įň ħįșțǿřỳ ħǻș ħǻđ țħě ķįňđ ǿf řǻpįđ čǿșț/pěřfǿřmǻňčě ģǻįňș
țħǻț čǿmpųțěř ħǻřđẅǻřě ħǻș ěňjǿỳěđ. Přǿģřěșș įň șǿfțẅǻřě įș mǿřě ŀįķě
přǿģřěșș įň ǻųțǿmǿbįŀěș ǿř ǻįřpŀǻňěș: Ẅě șěě șțěǻđỳ ģǻįňș, bųț țħěỳ’řě
įňčřěměňțǻŀ.

: Ỳǿų’vě běěň įňvǿŀvěđ įň șǿfțẅǻřě fǿř ǿvěř 50 ỳěǻřș. Čǻň ỳǿų
įmǻģįňě ẅħǻț șǿfțẅǻřě ẅįŀŀ bě ŀįķě 50 ỳěǻřș fřǿm ňǿẅ?

Brooks: Ňǿpě. Ǻŀŀ ǿf mỳ pǻșț přěđįčțįǿňș ħǻvě běěň, șħǻŀŀ ẅě șǻỳ, șħǿřț-
șįģħțěđ. Fǿř įňșțǻňčě, İ ǿňčě ǻřģųěđ țħǻț ěvěřỳ měmběř ǿf ǻ țěǻm șħǿųŀđ
bě ǻbŀě țǿ șěě țħě čǿđě ǿf ěvěřỳ ǿțħěř měmběř, bųț įț țųřňș ǿųț țħǻț
ěňčǻpșųŀǻțįǿň ẅǿřķș mųčħ běțțěř.

: Đǿ ỳǿų ħǻvě ǻňỳ ǻđvįčě fǿř ỳǿųňģ įňđųșțřįǻŀ đěșįģňěřș ǻňđ șǿfțẅǻřě
ǻřčħįțěčțș?

Brooks: Đěșįģň, đěșįģň, ǻňđ đěșįģň; ǻňđ șěěķ ķňǿẅŀěđģěǻbŀě čřįțįčįșm.

Ķěvįň Ķěŀŀỳ (ķķ@ķķ.ǿřģ) ẅřǿțě ǻbǿųț
țħě șǿčįǻŀįșțįč ǻșpěčțș ǿf đįģįțǻŀ čųŀțųřě
įň įșșųě 17.06.
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